
Professionnels 
des relations 
gouvernementales 

Les professionnels des relations gouvernementales ont un 
rôle essentiel à jouer pour aider à faire progresser les 
objectifs des entreprises et du secteur en travaillant avec 
les représentants gouvernementaux. Ces professionnels 
établissent des réseaux qui leur permettent de représenter 
les intérêts de leur entreprise auprès des gouvernements. 
Les réseaux incluent des personnes à l’intérieur et à 
l’extérieur de l’entreprise, d’autres parties intéressées et 
des représentants gouvernementaux. Les professionnels 
des relations gouvernementales entretiennent des 
relations de travail positives avec leur secteur, les 
gouvernements et le public. Ces relations sont essentielles 
à leur travail, notamment pour influencer les politiques 
publiques. 

La carrière vous intéressera si vous avez un intérêt pour la 
politique et la façon dont les entreprises collaborent avec 
les gouvernements. Le travail est axé sur l’action. Il consiste, 
entre autres, à étudier des idées et à équilibrer de 
multiples priorités. Il est nécessaire de posséder de solides 
compétences en évaluation et en analyse, ainsi que de 
solides aptitudes en communication écrite et orale. Les 
personnes qui mènent cette carrière sont douées pour 
établir des relations avec les autres. Elles sont souvent 
influentes et peuvent amener les autres à penser de leur 
façon. Dans cette carrière, vous devez être souple et 
capable de vous adapter à l’évolution des circonstances et 
des priorités. 

Une carrière en relations gouvernementales dans le 
secteur de l’énergie peut offrir tout un éventail de 
possibilités. Vous ferez probablement des recherches sur 
les nouvelles politiques des gouvernements pour 
comprendre leur incidence sur l’entreprise et ses stratégies 
de relations gouvernementales.  Votre analyse et vos 
recommandations feront probablement en sorte que vous 
vous entretiendrez souvent avec les dirigeants de 
l’entreprise pour communiquer des idées de stratégie. 
Vous pourriez avoir à repérer et évaluer des occasions de 
représentation et d’engagement qui cadrent avec la 
stratégie de relations gouvernementales de l’entreprise. 
Toutes ces contributions aideront à renforcer l’entreprise et 
lui assureront un avenir durable.
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Pour obtenir les définitions des 
termes liés au secteur de l’énergie, 
visitez le site CareersinEnergy.ca.



Tâches des professionnels des relations 
gouvernementales

Élaborer et mettre en œuvre des plans 
et des stratégies

Les professionnels des relations gouvernementales 
élaborent des plans d’entreprise pour travailler 
avec les gouvernements. On peut penser à un plan 
qui oriente l’engagement avec les administrateurs 
gouvernementaux et les politiciens. Ces 
professionnels veillent à ce que, lorsque 
l’entreprise participe à des activités de relations 
gouvernementales, ces activités favorisent 
ses intérêts.

Surveiller les modifications apportées 
aux lois, aux règlements administratifs 
et aux règlements

Les professionnels des relations gouvernementales 
lisent et cherchent des renseignements 
gouvernementaux qui pourraient avoir une 
incidence sur l’entreprise. Ils participent aux 
consultations sur la réglementation du secteur. Ils 
se tiennent ainsi informés et influencent 
l’élaboration des politiques.

Établir et entretenir des relations 
de travail positives

Les professionnels des relations gouvernementales 
établissent de bonnes relations avec les 
représentants gouvernementaux, les organismes 
de réglementation, les influenceurs publics clés et 
les associations sectorielles à tous les niveaux 
(fédéral, provincial, régional et municipal). Ils 
ramènent à l’entreprise des renseignements sur 
l’incidence des politiques publiques et des 
perceptions du public sur ses activités.  

Conseiller les équipes internes

Les professionnels des relations 
gouvernementales expliquent les règlements et 
les plans de relations gouvernementales aux 
dirigeants de leur entreprise et à leurs équipes. Ils 
donnent des conseils sur diverses sujets, 
notamment les types de pratiques qui aideront 
l’entreprise à respecter la réglementation. Ils 
donnent également des conseils sur les façons 
dont l’entreprise peut entretenir des relations 
efficaces avec le gouvernement et le public.  

Tenir à jour des dossiers

Les professionnels des relations 
gouvernementales recueillent de l’information et 
tiennent à jour les dossiers nécessaires à la 
conformité réglementaire et à la production de 
rapports. Ils peuvent contribuer aux rapports sur la 
durabilité de l’entreprise.

Fournir des conseils et de l’aide 
sur les demandes réglementaires

Les professionnels des relations 
gouvernementales aident le personnel 
responsable de la réglementation à comprendre 
les politiques et les exigences réglementaires des 
gouvernements. Ce travail aide le personnel à 
préparer les demandes aux organismes de 
réglementation. Les professionnels des relations 
gouvernementales peuvent assister à des 
audiences réglementaires lorsqu’on demande à 
l’entreprise d’expliquer en quoi ses activités 
respectent la réglementation.



Connaissances de base

Compréhension de la culture, des services 
et des projets de l’entreprise

Lois, règlements, politiques et exigences en 
matière de production de rapports pour le 
secteur à l’échelle fédérale, provinciale, 
régionale et municipale

Compétences techniques

Effectuer une recherche sur les enjeux et les 
changements clés et émergents liés aux 
politiques, et analyser ceux-ci 

Élaborer des positions stratégiques, des 
recommandations et des stratégies de 
représentation relativement aux politiques 

Établir et gérer de solides relations avec un 
éventail varié de membres de la collectivité, 
de représentants du secteur et de 
représentants gouvernementaux 

Politiques publiques, relations gouvernementales 
ou méthodes de représentation

Enjeux politiques et événements d’actualité 
pertinents pour le secteur

Structures gouvernementales et processus déci-
sionnels
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Compétences et capacités dont les professionnels 
des relations gouvernementales ont besoin
Ce graphique montre les connaissances de base, les compétences techniques, les certifications bénéfiques et les 
qualités personnelles. Ces éléments sont nécessaires pour entrer dans le secteur de l’énergie et progresser en tant 
que professionnel des relations gouvernementales. Chaque profession, niveau d’emploi et responsabilité exige une 
combinaison différente de ces compétences et de ces capacités.

Travailler en collaboration avec les parties 
intéressées internes pour assurer 
l’harmonisation des stratégies de 
représentation

Élaborer et présenter des exposés et 
informations sur les principaux enjeux 
stratégiques et les stratégies de 
représentation

Utiliser des compétences avancées en 
communication écrite et orale



Il existe différents types d’exigences en matière d’études pour une carrière à titre de professionnel des 
relations gouvernementales. L’accès à cette carrière dans le secteur de l’énergie peut commencer par 
une expérience professionnelle, un engagement politique, la connaissance des gouvernements, la 
connaissance de la réglementation ou une éducation ou une formation pertinentes, ou une 
combinaison de ces éléments.  

Le graphique montre comment les rôles et les exigences en matière d’études changent en fonction du 
niveau de carrière. Au fur et à mesure que vous faites progresser votre carrière, votre formation et votre 
expérience peuvent vous aider à passer d’un secteur de l’industrie de l’énergie à un autre. Les rôles 
décrits ci-dessous sont généralement les mêmes dans tous les secteurs de l’énergie.

Carrières pour les professionnels des relations 
gouvernementales dans le secteur de l’énergie

Niveau de 
carrière

Types 
d’emplois 

Études ou 
expérience 
minimales 
habituellement 
exigées

Premier échelon Échelon intermédiaire Échelon supérieur

Relations 
gouvernementales 
Adjoint/
coordonnateur

Chercheur en 
politiques/
réglementation 

Diplôme universitaire de 
quatre ans (sciences 
politiques, politiques 
publiques, économie, 
affaires, 
communications)

Conseiller 
principal/gestionnaire
/directeur des affaires 
publiques

Conseiller 
principal/gestionnaire
/directeur en 
politiques et relations 
gouvernementales

Conseiller 
principal/gestionnaire
/directeur des affaires 
réglementaires

Diplôme universitaire 
de quatre ans 
(sciences politiques, 
politiques publiques, 
économie, affaires, 
communications) 

Un diplôme d’études 
supérieures est 
un atout 

Responsable/
conseiller en relations 
gouvernementales

Analyste en 
politiques/
réglementation

Spécialiste en 
politiques/
réglementation

Diplôme universitaire 
de quatre ans 
(sciences politiques, 
politiques publiques, 
économie, affaires, 
communications) 

Un diplôme d’études 
supérieures est 
un atout



Transfert des compétences en relations 
gouvernementales d’un secteur de l’énergie 
à un autre
Tous les professionnels des relations gouvernementales ont besoin de compétences et de 
connaissances de base pour leur carrière. Ces éléments de base s’appliquent à tous les secteurs de 
l’énergie et à toutes les spécialisations. 

Les diagrammes suivants présentent les compétences et les connaissances de base dont les 
professionnels des relations gouvernementales ont besoin comme éléments de base. Chaque secteur 
de l’énergie utilise les éléments de base de façon similaire.  

Les personnes qui commencent une carrière de professionnel des relations gouvernementales 
peuvent utiliser les diagrammes pour comprendre les compétences de base nécessaires pour travailler 
dans le secteur de l’énergie. À titre de professionnel des relations gouvernementales, utilisez-les pour 
analyser la façon dont chaque élément de base est appliqué dans les secteurs de l’énergie.  

Compétence : Capacité d’élaborer et de mettre en œuvre des stratégies en 
relations gouvernementales en s’appuyant sur sa connaissance des 
politiques publiques et des règlements gouvernementaux et de leur 
incidence sur une entreprise.

Connaissance des activités et des services de l’entreprise

Expérience de l’élaboration de stratégies et de pratiques 
en matière de relations gouvernementales Secteur

Tous les secteurs

Expérience de l’élaboration de stratégies et de pratiques en matière 
de relations gouvernementales

Tous les secteurs

Se tenir au courant du contexte, des priorités et des tendances du secteur Tous les secteurs

Connaissance de l’évolution des politiques publiques Tous les secteurs

Expérience de la communication avec des chefs d’entreprise et des équipes Tous les secteurs

Expérience de la communication avec les responsables de l’élaboration 
des politiques gouvernementales

Tous les secteurs

Compétence : Expérience de l’élaboration de stratégies et de pratiques en 
matière de relations gouvernementales

Caractéristiques de la compétence Secteur

Comprendre les exigences gouvernementales en matière de production de rapports Tous les secteurs

Évaluer les occasions et les obstacles présentés par les priorités politiques et la législation Tous les secteurs



Compétence : Capacité de défendre des intérêts auprès de divers publics 
pour faire progresser l’atteinte des objectifs de l’entreprise

Expérience dans l’élaboration de réponses et l’établissement de positions de l’entreprise 
sur des enjeux stratégiques

Caractéristiques de la compétence Secteur

Tous les secteurs

Préparer des notes de service, des séances d’information et des présentations Tous les secteurs

Adapter le matériel de communication à différents publics Tous les secteurs

Compétence : Capacité de former des partenariats et des collaborations avec 
divers intervenants

Déterminer qui sont les influenceurs et les groupes liés aux politiques dans les collectivités clés

Caractéristiques de la compétence Secteur

Tous les secteurs

Élaborer des approches pour établir des relations Tous les secteurs

Participer activement aux discussions Tous les secteurs

Partager des informations sur l’entreprise et ses enjeux   Tous les secteurs

Compétence : Utilisation des outils, des tendances, des mesures et des 
pratiques en matière de communication et de mobilisation dans l’exécution 
des stratégies et des activités

Connaissance des pratiques de communication internes et externes, y compris la création 
de plans, la rédaction de messages clés et de notes d’information, la préparation de 
présentations et l’organisation de réunions et d’événements

Caractéristiques de la compétence Secteur

Tous les secteurs



Perspectives de carrière pour les professionnels 
de la durabilité

Pénurie de main-d’œuvre prévue

La demande de travailleurs devrait être supérieure à 
l’offre de travailleurs disponibles.

Source : Carrières dans le secteur de l’énergie, Perspectives 
du marché du travail national à l’horizon 2035
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